
Les bonnes pratiques

Se réunir

NE PAS 
DÉCIDER

SEUL ET SE 
CONCERTER

S’écouter

RECUEILLIR
LES IDÉES DE

CHACUN AVANT
UNE DÉCISION

Se synchroniser

FAIRE DES
POINTS DE
SITUATION 
RÉGULIERS

Communiquer

TRANSMETTRE
LES INFOS

SELON LEURS
PRIORITÉS

1
2

3

Communiquer

S’ASSURER DE
MOYENS DE

COMMUNICATION
FIABLES ET 
EFFICACES

Décider

SAVOIR JUSTIFIER 
SA DÉCISION, 

LA MOINS
MAUVAISE

Faire le bilan

POST-CRISE,
ORGANISER

DES RETOURS
D’EXPÉRIENCE

S’AUTORISER À
DESTRUCTURER

LA RÈGLE
COMMUNE

S’adapter

Se préparer

SE CONNAÎTRE,
RECONNAÎTRE

  LES COMPÉTENCES
 DE CHACUN

Prendre le temps

NE PAS SE 
PRÉCIPITER,
S’AUTORISER

DES MOMENTS
DE RÉFLEXION

Se conditionner

ACCEPTER DE 
NE PAS SAVOIR, 

ET SE POSER
LES BONNES 
QUESTIONS

Ne pas paniquer

NE PAS 
S’ISOLER ET 

PRIVILÉGIER LES
BINÔMES DE

TRAVAIL

Se responsabiliser

ÊTRE CRÉATIF 
ET PRENDRE

DES INITIATIVES

Anticiper

CLARIFIER LE
MODE DE

DÉCISION ET QUI
LES PREND

Sécuriser

ASSURER LA
SÉCURITÉ DES
CITOYENS ET 
DES ÉQUIPES

Anticiper

DÉSIGNER UN
RÉFÉRENT PAR

CHAMP
D’ACTION

Communiquer

PENSER LA 
COMMUNICATION

DESCENDANTE
ET ASCENDANTE

Prioriser

REPENSER LA
PRIORISATION
DES MISSIONS

Anticiper

SE PROJETER
À CHAQUE FOIS

SUR LES IMPACTS
DES DÉCISIONS


